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I. Introduccion.

En el marco de la Red Regional en Justicia Econémica y Social de apoyo a emprendimientos productivos sostenibles con
enfoque de Empoderamiento Econémico de Mujeres, en la cual participan 11 copartes y personal de Diakonia de Honduras,
Cuba, Bolivia y Nicaragua, se genera una plataforma de intercambio interinstitucional, la cual fortalece enfoques, formas
y estrategias de trabajo institucional. Como parte de los acuerdos de la Red Regional, se implementa un proyecto de
aprendizaje e innovacion, con 3 prioridades tematicas: i) Procesos de asociatividad para el acceso a servicios financieros
alternativos, ii) Empoderamiento Econémico de las mujeres con enfoque de economia feminista y iii) Conocimiento de
técnicas y tecnologias agricolas/ para contextos rurales con énfasis en la permacultura.

En el caso de OCDIH-Honduras lidera la tematica, orientada a experiencias de asociatividad social-empresarial para el
acceso a financiamiento alternativo, considerando la experiencia acumulada por mas de 20 afios, donde se ha acompanado la
organizacion y fortalecimiento de capacidades de Cajas Rurales y Cooperativas de Ahorro y Crédito, las cuales actualmente
lideran acciones de financiamiento alternativo para diferentes rubros a nivel comunitario, de manera consolidada y
sostenible en el tiempo.

Como parte del proceso de aprendizaje, para el afio 2019 se realizaron intercambios de experiencias, donde las copartes de
Bolivia (Centro de Investigacién y Promocion para el Campesinado y el Centro de Promocién de la Mujer Gregoria Apaza)
y de Cuba (Centro Cristiano Lavastida y Centro Cristiano de Reflexién y Dialogo), conocieron la experiencia vivencial sobre
organizacion y funcionamiento de Cajas Rurales y Cooperativas de Ahorro y Crédito, asistidas por el OCDIH; posterior
a esa visita de intercambio, se propuso conocer el contexto de Cuba y Bolivia, para determinar si este tipo de alternativa
financiera, fuese factible implementarlo en beneficio de la poblacion asistida por tales copartes.

Para ello, se realizé el presente Diagnostico sobre condiciones y/o oportunidades para la implementacion de sistemas
financieros alternativos segun el contexto de Cuba y Bolivia, con la participacién del personal técnico de las copartes de
ambos paises y poblacion asistidas por las mismas. Producto de la crisis sanitaria, provocada por el COVID - 19, tinicamente
se realizé una visita en terreno, para obtener informacioén primaria, con poblacion beneficiaria y personal del Centro
Lavastida; el resto de la investigacion se realiz6 de manera virtual, con la participacion de las 4 copartes ante referidas, y
poblacién beneficiaria, la cual fue minima, ya que la comunicacion virtual fue limitante para poder entrevistarles; por otro
lado, se obtuvo informacién secundaria documental, proporcionada por las copartes y acceso a portales web de entidades
confiables.

Resultado de la investigacion, se obtuvo informaciéon mayormente cualitativa, sobre: procesos de intervencion, territorios y
poblacion beneficiaria en las 4 copartes involucradas; demanda de microcréditos por parte de la poblacién; determinacion
del marco legal para que organizaciones empresariales comunitarias puedan implementar servicios financieros alternativos;
condiciones actuales del sistema financiero nacional, para acceso a microcréditos; identificacion de oportunidades para
implementar modelos de financiamiento alternativo para desarrollo de emprendimientos; e identificacién de retos y desafios
para que poblacion beneficiaria tenga acceso a financiamiento (microcréditos).
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II. Antecedentes.

En América Latina y el Caribe, los pequefios emprendimientos - sector de la micro, pequefia y mediana empresa, asumen
un rol importante en las economias de muchos paises; por ejemplo, en Honduras, previo a la pandemia, el 70% de empleos
era generado por la micro, pequefia y mediana empresa; sin embargo, inicamente el 3% de esta poblacion accedia a crédito
de la banca formal, porque no cumplen con los requerimientos establecidos por la banca para acceder a financiamiento (Red
Gremipyme, 2017).

A finales de la década de los 70, la actividad del micro crédito tenia un concepto diferente al actual; se traducia en otorgar
créditos con bajas tasas de interés, a quienes no tenian acceso al crédito bancario tradicional y querian iniciar un pequeino
negocio, basandose en una garantia solidaria, como sucedio en paises como Bangladesh; convirtiendo el microcrédito en una
herramienta importante para el combate a la pobreza; sin embargo en los tltimos afios este concepto cambid, convirtiendo
al microcrédito en un negocio multimillonario, ya que esta forma de crédito, en la actualidad es parte integral del sistema
financiero de muchos paises.

En Honduras, la poblacién rural reporta los mayores indices de pobreza y pobreza extrema, y su principal medio de vida es
la produccién agricola, con limitado acceso a medios productivos, asistencia técnica, asistencia crediticia, acceso a mercados,
entre otras. Segun datos obtenidos por OCDIH, para el 2018 en el departamento de Copan (Occidente de Honduras), la banca
comercial otorgd unicamente el 9.7% de los prestamos orientados a la actividad agricola, pero los mismos fueron destinados
para caficultura y ganaderia, sin financiar la produccion de granos basicos y hortalizas de los pequefios productores/as, por
los riesgos que esta implica y la falta de garantias para el otorgamiento de préstamos a esta poblacion.

Ante esta realidad de limitado acceso a financiamiento para pequenos productores/as rurales hondurefios, las Cajas Rurales
de Ahorro y Crédito (CRAC), se han convertido en un mecanismo de financiamiento alternativo comunitario, demostrando
ser una iniciativa exitosa en muchas regiones excluidas y marginadas de los servicios sociales y financieros en el pais, las
cuales promueven el desarrollo econémico y social, ademds han permitido que la mujer asume un rol mas protagénico de
empoderamiento econémico y social en sus comunidades.

De acuerdo con la experiencia obtenida por el OCDIH, durante mas de 2 décadas, para organizacion y fortalecimiento de
las CRACs, se han organizado y fortalecido a mas de 100 Cajas Rurales a nivel comunitario y 3 cooperativas de ahorro y
Crédito a nivel regional (cuya base son las cajas rurales comunitarias), a través de procesos de capacitacion y asesoria técnica;
actualmente estas CRACs y Cooperativas, lideran la prestacion de servicios de financiamiento de diferentes rubros a nivel
comunitario, ofertando un crédito de mas facil acceso, los cuales responden a sus necesidades y con tasas de interés mas
justas, convirtiéndose las CRACs en la oportunidad para que las familias rurales mejoren sus medios de vida y se promueva
una economia mas social y solidaria en las comunidades.




ITI. Marco Metodologico.

2. 1 Objetivo de la investigacion:

Realizar un diagndstico sobre las condiciones de acceso a servicios financieros para pequenos/as productores/as agricolas,
permacultores/as y microempresarios/as o cuentapropistas en Cuba y Bolivia, a fin de contar con informacién contextualizada
de acuerdo a las condiciones organizativas y legales en cada pais, que nos permita valorar la posibilidad de replicar la
experiencia obtenida en Honduras, sobre la implementacion de modelo financieros alternativos.

2.2 Metodologia Implementada:

Para la realizar la investigacion se implementd los siguientes pasos metodoldgicos:

1. Recopilacion de informacion secundaria.

Se obtuvo a través de revision de informacién documental disponible a lo interno de las copartes y
sitios web confiables, sobre la institucionalidad de las 4 copartes involucradas en la investigacién y
el contexto de Cuba y Bolivia, en cuanto al marco legal regulatorio para la prestacion de servicios
financieros y las condiciones que ofrece el sistema financiero de cada pais en cuanto al acceso de
microcrédito.

2. Levantamiento de informacion primaria.

Producto de la crisis sanitaria, provocada por el COVID - 19, la obtencién de informacién primaria
se obtuvo de manera virtual (via zoom y wasap), a través de entrevistas semi estructuradas con el
personal técnico y de coordinacidn de las 4 copartes ante referidas y un especialista en microfinanzas
de Bolivia; ademds de la poblacion beneficiaria, la cual fue minima, ya que la comunicacién virtual
fue limitante para poder entrevistarles; inicamente, se realiz6 una visita en terreno previo a la
pandemia, para obtener informacién primaria, con poblacién beneficiaria y personal del Centro
Lavastida.

3. Tabulacidn, analisis y procesamiento de informacion.
4. Retroalimentacion de hallazgos encontrados.
Los resultados y hallazgos encontrados en la investigacion, fueron socializados por las copartes

involucradas, para su retroalimentacion, previo a la presentacion del informe final del diagndstico.

5. Elaboracion de documento final de diagnostico.
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IV. Resultados y hallazgos
de la investigacion.

5.1 Identificacion de condiciones y oportunidades para acceso
a financiamiento a emprendedores/as en Cuba.

Institucionalidad del Centro Cristiano Lavastida y el Centro Cristiano de
Renovacién y Dialogo (CCRD), sus procesos de intervencion y sus territorios.

A. Centro Cristiano Lavastida.

El Centro fue fundado en 1995, pero hasta el 2013 logra su registro como Organizacién No Gubernamental,
el cual es constituido por varias iglesias de diferentes denominaciones evangélicas; su principal territorio de
intervencion es la provincia de Granma, Santiago de Cuba y Guantanamo, aunque apoya poblacion de otras
provincias; desde su fundacion, el Centro implementa el Programa de Capacitacion y Programa de Servicio
Social; el primero se enfoca en formacion teoldgica y atencion psicosocial, donde participan activamente los
Comités Gestores Locales (CGL); el segundo Programa, apoya el desarrollo de actividades socioecondmicas
- ambientales, como la permacultura, agroecologia, desarrollo de pequefios emprendimientos no agricola,
entre otras, tales actividades son apoyadas a través de organizacion de Redes a nivel de cada provincia.

B. Centro Cristiano de Reflexion y Dialogo - Cuba (CCRD)

El CCRD, es una instituciéon de trascendencia nacional, aunque su mayor intervencion territorial ha sido
en las provincias de Matanzas, Mayabeque y Villa Clara, también ha iniciado procesos de intervencién en
comunidades en la provincia de Cienfuegos, Camagiiey y Santiago de Cuba; El Centro implementa diferentes
Programas de apoyo a la poblacion, siendo estos; Reflexion y dialogo, Atencién psico pastoral, Proteccion al
biosistema — sub programa de Agricultura Ecoldgica. Emergencias comunitarias y Manos amigas relaciones
nacionales e internacionales; tales Programas contribuyen a la formacion teoldgica, educacion y orientacion
psico pastoral, desarrollo humano, promocion de la cultura de paz y el desarrollo integral comunitario, basado
en una economia social solidaria y proteccién ambiental.




Sobre la demanda de microcréditos en poblacion asistida,
para el desarrollo de sus emprendimientos.

A. Desde el Centro Cristiano Lavastida:

Con el Programa de Servicio Social, el Centro beneficia la poblacion a través de procesos de formacion en
proyectos sociales - productivos para el desarrollo de emprendimientos a nivel rural y urbano; este proceso ha
sido apoyado por Agencias de cooperacién como Pan para el Mundo y Diakonia; a través de estos proyectos
la poblacién beneficiaria recibe procesos de formacion productiva, gestion empresarial para sus negocios y
apoyo financiero a través de préstamos de un pequefio fondo rotatorio donado por la agencia de cooperacion
Diakonia; los beneficios se otorgan de manera individual, para fomentar el desarrollo o fortalecimiento de
pequeios emprendimientos, apoyando mayormente a las mujeres (87% de los prestamos han sido otorgados
a mujeres).

Elcrecimiento de estos emprendimientos econdmicos, se velimitado porla falta de capital propio enla poblacién
beneficiaria, y el restringido acceso a financiamiento para iniciar o fortalecer las iniciativas econémicas ya
establecidas, porque la mayoria emprendedoras/es no cumplen con los requerimientos establecidos por la
banca nacional; ademas, la disponibilidad del fondo rotatorio que maneja el Centro, es minimo a la actual
demanda de los y las beneficiarias para emprender sus negocios.

B. Desde el CCDR:

Con el Programa de Proteccion al Biosistema, se promueve y apoya el empoderamiento de las comunidades;
asimismo, se desarrollan actividades para potenciar el papel de mujeres, jovenes, adolescentes y nifos/as,
organizandoles talleres tedrico-practicos de artes manuales, corte y costura, computacion y conservacion de
alimentos, entre otros; también se promueve en la poblacion, la proteccion del medio ambiente y la produccion
agropecuaria ecoldgica' .

Segtin Alfredo Rojas del CCRD?, para el aio 2019 el Centro capacité mas de 800 personas de las comunidades
asistidas, muchos/as de ellas, no poseen negocios, pero adquirieron conocimientos en educacién financiera
para proyectos futuros, ya que aspiran obtener financiamientos para desarrollar sus ideas de negocios;
asimismo, para ese mismo afno se apoyaron mujeres en situaciones de vulnerabilidad para que desarrollen sus
ideas de negocio con un enfoque de resiliencia y adaptabilidad.

Una de las principales limitantes identificadas por el CCRD, para que esta poblacion inicie o fortalezca
sus negocios, es la falta de capital propio y limitado acceso a financiamiento por parte de la Banca, y en
ciertos casos, estan desinformados de la oferta de servicios financieros disponibles; tomando en cuenta estas
limitantes financieras, el CCRD ha gestionado al algunos recursos financieros para apoyar emprendimientos,
implementando la estrategia de fondo rotatorio; sin embargo, no se obtuvo una buena experiencia en la
recuperacion del préstamo, segiin el CCRD debido a la falta de capacitaciéon y acompafiamiento directo en
temas empresariales, manejo administrativo y financiero del fondo.

1 Fuente: Informacion disponible en la pagina Web del CCRD, https://www.ccrdcuba.org/proteccion-al-biosistema/

2 Fuente: Conversacion telefénica y comunicacion escrita, remitida por el Profesor Alfredo Rojas del CCRD.
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Condiciones establecidas por el sistema financiero
de Cuba para acceso a microcrédito.

Actualmente, en Cuba la tnica entidad financiera que otorga prestamos es el Banco Central de Cuba, aunque la tasa de
interés anual es baja (del 3 al 7% anual), este servicio de financiamiento estatal no es opcién viable para la mayoria de
emprendedores/as que lo soliciten, ya que existe una serie de condiciones para que puedan acceder al mismo, entre las
principales se mencionan las siguientes:

El o la solicitante de préstamos, debera contar con garantias confiables para el

banco; donde la garantia de mayor validez es que el solicitante del préstamo y
sus codeudores sean empleados estatales, asegurando recuperacion del crédito a
través de la planilla de pago.

El solicitante debera presentar 2 codeudores como garantes de su crédito, y a
los mismos les exigen practicamente las mismas garantias de quien solicita el
préstamo.

de pago del solicitante, siendo esta una limitante para el emprendedor y
emprendedora, ya que su capacidad de pago en su mayoria es muy baja, porque
iniciara su negocio.

- El otorgamiento del crédito el banco lo determina de acuerdo con la capacidad

De la poblacién atendida por el Centro Cristiano Lavastida y el CCRD, son muy pocos los que han tenido la experiencia
de acceder a financiamiento de la Banca Estatal, y a nivel de poblacién de comunidades rurales el acceso a préstamos es
un menor, ya que poseen menos posibilidades de cumplir los requerimientos para optar al crédito; por lo que no es una
alternativa viable de financiamiento para el desarrollo y fortalecimiento de sus emprendimientos.




Identificacién de oportunidades potenciales para implementar modelos de

financiamiento alternativo para desarrollar emprendimientos, en poblacion

asistida por el Centro Lavastida y CCRD.

A. Desde el Centro Cristiano Lavastida.

EL Centro Lavastida dispone de un Fondo Rotario, donado por Diakonia, el cual esta siendo otorgado en
préstamo a la poblacion asistida - cuentapropistas (emprendedores/as) - para desarrollar o fortalecer sus
iniciativas de negocio; asimismo, en el marco de la ley Cubana, este fondo rotatorio se puede otorgar en
préstamo, pero sin ganar interés por el mismo, por lo que el monto apoyado por Diakonia del 2014 a la fecha,
mantiene su valor, pero continua beneficiando a mas emprendedores/as.

La poblacion beneficiada ha desarrollado capacidades sobre gestion organizacional; por ejemplo, la
conformacion y funcionamiento de Redes, esta ultima con un enfoque territorial a nivel de provincia, esta
estructura organica ha permitido que el Centro Lavastida, inicie con la descentralizacion del manejo del fondo
rotatorio a nivel de Redes en cada provincia, transfiriendo conocimiento y herramientas administrativas
contables, aunque siempre existira acompafiamiento por parte del personal del Centro para el manejo del
fondo.

En término de gestion de negocios, se desarrollan cursos formativos en gestion de negocios para el desarrollo
de micro proyectos; de igual manera, han fortalecido sus habilidades empresariales con la implementacién de
la metodologia Aprender a Emprender, la cual permite tener una mejor planificaciéon e implementacién de
sus negocios, logrando mayor seguridad de éxito en los mismos y recuperacion satisfactoria de los préstamos
otorgados.

Se espera que Diakonia para el 2021, implemente un nuevo proyecto en continuidad al que finaliza el afio 2020,
con el cual se espera el apoyo de mas recursos financieros para incrementar la disponibilidad del fondo rotario
actual, y se continte desarrollando y fortaleciendo capacidades para el manejo y crecimiento de recursos para
financiar emprendedores/as asistidos.

Considerando, la poca informacién obtenida en este proceso de investigacion, en cuanto a los alcances de
las diferentes intervenciones implementadas por el CCRD en los territorios, existen oportunidades para
proponer la implementacion de un modelo alternativo de financiamiento, (fondo rotatorio); ya los grupos
comunitarios asistidos, tiene limitado acceso a prestamos de la banca nacional, por lo que necesitan contar
con independencia financiera y que la misma sea sostenible en el tiempo; ademas se han desarrollado procesos
formativos y de educacion financiera en la poblacidn, los cuales son complementarios al apoyo financiero que
puedan disponer.

Por otro lado, existe la voluntad institucional por el CCRD y el Centro Cristiano Lavastida, para la busqueda
de alternativas de financiamiento para que las emprendedoras/es urbanos y rurales desarrollen y fortalezcan
sus pequenos negocios, considerando como una opcion viable el manejo del fondo rotario.

Elaboracién de Diagnostico sobre Condiciones y/o Potencialidades para
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Marco legal de Cuba para que organizaciones
comunitarias oferten servicios de financiamiento.

Segun el marco legal de Cuba, no es permitido que existan entidades juridicas o personas naturales que se dediquen a
la prestacion de servicios financieros que generen ganancia por concepto de interés; la inica Institucion autorizada, es el
Banco Central de Cuba’; sin embargo, segiin el Cédigo Civil Cubano, en los Articulos del 379 y 380, establece que es legal
establecer un contrato de préstamo de dinero entre personas naturales o entre ellas y las personas juridicas, pero no puede
pactarse intereses, salvo lo dispuesto en la ley; por ende, es legal que las organizaciones privadas sin fines de lucro, puedan
manejar recursos para prestarlos sin generar ganancia, como por ejemplo el manejo de fondo rotario.

Por otro lado, la Ley no permite la operatividad legal de asociacion de personas para impulsar la micro y pequefia empresa,
por lo que unicamente son reconocidos legalmente los cuentapropistas, quienes son personas que de manera individual
pueden emprender su negocio; asimismo, la organizacion cooperativa agricolas y no agricolas son legalmente reconocidas, y
a través de estas organizaciones, los afiliados/as pueden solicitar préstamos a la Banca Nacional; sin embargo, no es permitido
que a lo interno de este tipo de cooperativas se otorguen prestamos cobrando interés.

5.2 Identificacion de condiciones y oportunidades para acceso
a financiamiento a emprendedores/as en Bolivia.

Sobre institucionalidad del Centro de Investigacion y Promocion del
1 Campesinado (CIPCA) y Centro de Promocién de la Mujer Gregoria
Apaza (CPMGA), sus procesos de intervencion y sus territorios

A. EICIPCA

Contribuye al fortalecimiento organizativo, politico, econdmico y cultural de los pueblos indigenas originarios
y campesinos de Bolivia; el proceso de intervencion institucional se enfoca en tres desafios: i) organizaciones
indigenas, originaria y campesinas democraticas, autdnomas y autogestionarias; ii) Desarrollo rural sostenible
con enfoque territorial y iii) Gobiernos e instituciones publicas democraticas interculturales y eficaces; el
CIPCA, posee cobertura territorial en siete regiones del pais, dos de estas siete regiones, se localizan en el
departamento de Santa Cruz, regiones de las cuales se obtuvo informacion para el diagnoéstico; la poblacion
meta de ambas regiones son comunidades Campesinas Interculturales, Indigenas Guarayas e Indigenas
Chiquitanas.

Resultado del procesos de intervencion el CIPCA, en el marco del desafios institucionales, apoya el
fortalecimiento de las organizaciones campesinas e indigenas con enfoque de derechos y equidad de género,
mejora de sistemas de produccion agropecuaria, sus economias, el empoderamiento econémico de la mujer;
ademads de procesos de incidencia para la implementacién de politicas publicas municipales/departamentales,
la cuales favorecen al desarrollo de los diversos rubros productivos; asimismo, la defensa y autonomia
indigena- cultural en la referida region, entre otras acciones.

3 Banco Central de Cuba, esta constituido por 9 bancos comerciales, 14 instituciones financieras no bancarias, 9 oficinas de representacion
de bancos extranjeros en Cuba y 4 oficinas de representacion de instituciones financieras no bancarias.
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De igual manera CIPCA cuenta con una Propuesta Econémica Productiva (PEP), que se enmarca en el Desarro
Sostenible con enfoque territorial y tiene cuatro componentes que se interrelacionan dindmicamente entre si en
tiempo y espacio y se considera a las familias campesinas e indigenas y sus organizaciones como ntcleo central de
esta relacion sistémica. En ese sentido la PEP cuenta con cuatro componentes: Agricultura Sostenible, Pecuaria
Sostenible, Manejo Integral del Bosque y Fortalecimiento organizacional y Gestion Empresarial de las OECI.

B. ElCPMGA.

Es una Institucion de Desarrollo Social, la cual promueve la igualdad y equidad entre hombres y mujeres, en la
cuidad del Alto, como principal territorio de intervencion, el CPMGA, surge como una necesidad para brindar
apoyo a mujeres que migraron de zonas mineras y el area rural a la cuidad del Alto. En la actualidad como parte del
proceso de intervencion institucional implementa 3 lineas estratégicas de accion, siendo estas: i) Fortalecimiento de
capacidades productivas y laborales de las mujeres, ii) Prevencion y exigibilidad para una vida libre de violencias,
iii) Fortalecimiento de capacidades para la participacion politica y social de las mujeres.

En el marco del fortalecimiento de capacidades productivas y laborales de las mujeres, el CPMGA desarrolla
programas formativos, los cuales contribuyen a la autonomia y empoderamiento econémico de las mujeres, ya
sea a través de la obtencién de un trabajo digno, o una oportunidad productiva que ellas emprendan; para ello, se
desarrollan procesos de formacion técnica e integral (FTI) que incluyen cursos de formacion técnica especializada
con un enfoque de capacidades del saber hacer. Dentro de la formacion integral se desarrollan 3 areas fundamentales
que son la tematica de género y prevencion de violencia, derechos laborales y gestion empresarial.

A través de la incubadora de Emprendimientos Sociales y Solidarios se imparten cursos de especializaciéon que
fortalecen sus capacidades técnicas e integrales, con diferentes cursos mas especificos y tematicas como marketing,
costos, cursos de liderazgo, diseno de prendas y otros. La incubadora de empresas esta basada en la Economia
Social y Solidaria (EES), desde una perspectiva de género; esta es una alternativa de modelo econémico que se
caracteriza por poner al centro del sistema como el sustento de la vida y no asi unicamente de capital, y vela por
el bien comun antes que por el bien individual; la incubadora busca el trabajo por objetivos comunes, donde los
valores y principios rigen el comportamiento de las personas dentro de un enfoque de ESS.

Sobre la demanda de microcréditos en poblacion asistida
2 para el desarrollo de sus emprendimientos.

A. Desde el CIPCA.

En el marco de la PEP del CIPCA - Santa Cruz, apoya 10 organizaciones econémicas campesinas indigenas
(OECI), con una membresia promedio de 25 socios/as; las OECI surgen ante la necesidad de defender los
intereses econdmicos de sus asociados y asociadas que desarrollan actividades productivas a través de los sistemas
agroforestales, produccion pecuaria y de gestion integral delos recursos naturales. Asimismo, el propésito de asociar
es para acopiar la produccién primaria, darle valor agregado y comercializar la misma; el proceso de intervencién
en apoyo a estas 10 organizaciones inicio desde su organizacion y constitucion legal, mejora de su produccién
primaria, en el caso de cultivos a establecer, agro transformacion, gestion empresarial y comercializacion, producto
de ello, sus sistemas productivos y de generacion de ingresos ha mejorado.
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De igual forma permiten demandar politicas publicas favorables a sus productos y lograr una buena imagen
para estos en mercados locales y regionales. Ademas de del fortalecimiento de la produccién, transformacion y
comercializacion a través de estrategias organizativas y la aplicacion de instrumentos de gestion adecuados.

Sin embargo, una de las principales barrera que enfrentan estas 10 organizaciones para el desarrollo de sus iniciativas
economicas, es el limitado acceso a financiamiento, ya que no cumplen con los requerimientos establecido por la
Banca; esta dificultad de acceso financiero, aun es mayor en las organizaciones integradas por mujeres; por ejemplo,
la asociacion de mujeres que producen y transforman el aceite de cusi, no acceden a crédito para esta actividad
productiva, por no poseer garantias que respalden este tipo de crédito; ante esta limitante de acceso financiero, la
asociacion de mujeres solicitan crédito de manera colectiva a la micro financiera PROMUIJER, y entre las mismas
socias se garanticen el crédito; sin embargo el crédito es solicitado para la actividad de panaderia y artesania, con
intereses del 18 al 20% anual, pero el destino final del crédito es para la produccion y transformacion del aceite de
cusi.

B. Desde el CPMGA.

El Centro, anualmente atiende un promedio de 600 a 800 mujeres brindando cursos de formacién técnica en
areas generales: confecciones industriales (corte y confeccion de ropa en general y confecciéon de ropa de chola
paceia), tejido a maquina, reposteria y gastronomia en general y decoracion de eventos; la mayoria de mujeres
que participan de este proceso, no han tenido la oportunidad de recibir procesos de educacion formal e informal,
considerando, que una gran mayoria que unicamente ha cursado la primaria o educacién inicial, y en algunos
casos no han recibido ninguna educacion formal; del total de participantes que son parte de los cursos de FTT, mas
del 90% de las mujeres, lo hacen por el interés de iniciar su emprendimiento, para conciliar su trabajo productivo
y reproductivo, con una mirada mas de subsistencia, que de negocio.

Segun datos registrados por el CPMGA, de las mujeres capacitadas inicamente el 21% han emprendido su negocio,
las demads en su mayoria no lo emprenden por la falta de capital, porque no disponen del mismo a nivel familiar
y tampoco no tienen acceso a crédito, porque no cumplen con los requerimiento para su otorgamiento, y algo
no visible desde lo administrativo - legal, pero es una de las grandes dificultades para que las mujeres accedan a
financiamiento, es que si son mujeres solteras valoran en menor dimension su capacidad de pago, como también
no cumplen con las garantias de respaldo para ser beneficiada para un préstamo, que generalmente son de bienes
inmuebles y/o empleos fijos o formales; considerando que la mujer en Bolivia por el sistema patriarcal existente no
es sujeto de propiedades econdmicas.

Condiciones establecidas por el sistema financiero de
3 Bolivia para acceso a micro crédito.

Aunque la mayor cartera de colocacion en el sistema financiero nacional en el aflo 2019 fue para microcrédito, equivalente a
un 29.9% (Madeiro, 2019), una mayoria de personas naturales o juridicas dedicadas a micro y pequefios proyectos en el area
rural y emprendimientos a nivel urbano, no acceden a financiamiento, porque no cumplen los requerimientos establecidos
por el sistema financiero, entre ellos se mencionan:




—_

Falta de patrimonio en el area rural, ya que las tierras que poseen son de propiedad
comunitaria, por lo que no cuentan con titulos individualizados.

2. Falta de garantias nivel de poblacion rural y urbano, siendo este uno los principales
obstaculos para acceder a un crédito.

3. Falta de legalizacion de los emprendimientos y su recién creacion, en el area urbana.

4. La falta de capacidad de pago y registros contables que les permitan demostrar los flujos
de ingresos y egresos.

5. Inestabilidad en el mercado para la oferta de la mayoria de los productos agricolas
y pecuarios y la baja rentabilidad econdmica, son factores considerados para el
no otorgamiento de créditos.

Otro aspecto, expuesto por el GPMGA, es que el acceso a crédito es aun mas limitado para las mujeres, si son madres solteras,
ya que su dedicacion al negocio empresarial es parcial, porque tienen responsabilidad del cuido de su familia, y aunque no
es parte de un criterio establecido por el sistema financiero, en la practica si lo toman en cuenta al momento de otorgar
créditos. Asimismo, la pandemia del COVID - 19, ha sido un factor negativo para que la micro y pequefia empresa tenga
menos oportunidad de financiamiento, porque la Banca ha limitado el servicio de créditos, debido a la afectaciéon generada
por la crisis sanitaria en este sector de la economia.

Segun el Decreto Supremo N° 2055, del 9 de julio de 2014, se determind la tasa anual de interés activa maxima para el
financiamiento del sector productivo, es la siguiente: Micro empresa 11,5%, Pequefia empresa 7%, Mediana empresa 6% y
Gran empresa 6% (Madeiro, 2019); sin embargo, la tasa de interés cobrado por las Instituciones Financieras de Desarrollo
(IDF), es superior a lo legalmente establecido; por ejemplo, el interés que las IDFs (microfinancieras) cobran a organizaciones
asistidas por CIPCA - Santa Cruz oscila entre el 18 y 20% anual; en el caso de mujeres que emprenden pequefios comercios
en la ciudad del Alto, el interés cobrado es del 18 al 27% (Machaca, 2019); y aunque el Banco de Desarrollo Productivo,
ofrecer préstamos al 6% anual, es dificil acceder a los mismos por no cumplir requerimientos para su otorgamiento.

Por lo antes mencionado, el acceso a microcrédito para la poblacion atendida tanto por el CIPCA como el CPMGA, no es

una opcion viable para la mayoria de la poblacion beneficiaria, ya que esta poblacién que demanda de micro crédito, en su
mayoria no cumplen con los requerimientos que el sistema financiero demanda para otorgar este tipo de financiamiento.
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Identificacion de oportunidades para implementar modelos de financiamiento
alternativo para desarrollar emprendimientos, en poblacién asistida por el CIPCA y
CPMGA.

El CIPCA, ha fortalecido la capacidad organizativa, administrativa, de gestion empresarial y productiva en 10 organizaciones
econdmicas campesinas indigenas, y que en algunas de estas organizaciones ya manejan un fondo rotario sin la debida
reglamentacion y controles; sin embargo, si se desarrollan y/o fortalecen capacidades para manejo y control de este fondo,
se puede convertir en un mecanismo gestor de recursos autogestionados por las organizaciones y sea una alternativa para
brindar financiamiento a socios y socias de organizaciones que no pueden acceder al sistema financiero formal.

El CPMGA, ha iniciado el proceso de organizacion de emprendedoras urbanas y periurbanas de acuerdo a sus rubros de
produccion, esto a través de 3 Asociaciones de Mujeres, de las cuales 2 de ellas ya manejan un pequeiio fondo rotatorio,
sin la debida reglamentacion, el cual se lo prestan entre sus asociadas; si se desarrollan y/o fortalecen capacidades para la
reglamentacion, manejo y control de este fondo, se puede convertir en un mecanismo gestor de recursos autogestionados por
las asociaciones, y sea una alternativa para brindar financiamiento a las socias que no acceden al sistema financiero.

El Marco legal del pais, permite que organizaciones econémicas campesinas indigenas o asociaciones, impulsen actividades
de interés comun para beneficio de sus asociados y asociadas, permitiendo legalmente que estas organizaciones dispongan
y manejen un fondo rotatorio, el cual puede crecer por pago de interés, aportaciones, ahorros o donaciones (similar a
experiencia de las CRAC en Honduras) para beneficiar a sus asociados/as, con acceso a financiamiento.

Considerando que estas organizaciones econémicas campesinas indigenas y asociaciones de mujeres, se dedican a rubros
productivos empresariales generadores de ingresos, se pueden definir estrategias que fomenten la cultura del ahorro, por
ejemplo, establecer cuotas de ahorro o aportacion, producto de ganancias generadas en su actividad comercial, de esa manera
crecer la disponibidad del fondo rotario, para ampliar el servicio de financiamiento a sus asociados/as.

Existe la voluntad institucional del CIPCA y CPMGA, para promover y apoyar el desarrollo de modelos de financiamiento
alternativo, inicialmente en términos de pilotaje, los cuales ayuden a suplir la demanda existente de financiamiento de la
poblacion apoyada desde ambas instituciones, la cual no tiene acceso al crédito en el sistema financiero formal del pais, y
este sea un apoyo complementario a los procesos de intervencion productiva, empresarial y comercial en las organizaciones
y asociaciones asistidas, logrando con todo ello promover una economia mas social y solidaria.

Marco legal de Bolivia para que organizaciones sociales sin fines de lucro oferten
servicios de financiamiento a sus asociados/as.

En Bolivia es permitido organizarse y constituirse legalmente bajo el arreglo alalibertad de asociacion civil, la cual es amparada
la Constitucion Politica del Estado y el Codigo Civil de Bolivia, Ley No 351, DS No 1597, segtin ley son organizaciones sin
fines de lucro; sin embargo, quienes integran tales organizaciones, lo hacen con el propédsito de lograr un fin comun para
beneficio de los mismos, el cual puede ser social y econémico.




La validez legal de la realizacion de sus actividades sociales y econdmicas a nivel de organizacion, se respaldan en acuerdos
establecidos en sus reglamentos y estatutos internos; bajo este amparo de Ley las OECI apoyadas por CIPCA o asociaciones
de mujeres apoyadas por CPMGA, pueden crear y/o fortalecer el fondo rotario con ahorros y aportes a lo interno de sus
organizaciones o apoyo en donacién de instituciones de cooperacion nacional e internacional, convirtiendo el Fondo
Rotatorio en un instrumento de autogestion de recursos para financiar actividades empresariales asociativas o proyectos a
nivel personal-familiar a nivel de sus asociados y asociadas.

V. Conclusiones.

En el caso de las Copartes de Bolivia, existen condiciones y potenciales desde la apuesta institucional de ambas Entidades
para apoyar la gestion financiera alternativa, desde CIPCA con las organizaciones econdmicas que apoya a nivel rural, y el
CPMGA con las asociaciones de emprendedoras urbanas y periurbana; a nivel organizaciones econémicas, existen el interés
y necesidad de implementar estrategia de financiamiento alternativo a lo interno de sus organizaciones, considerando las
limitantes de acceso a financiamiento por parte de esta poblacion atendida; ademas, existe un marco legal en Bolivia que
permite a las organizaciones con fines econémicas y/o sociales puedan manejar un fondo rotatorio como mecanismo gestor
de recursos financieros autogestionados a lo interno de las organizaciones para suplir las necesidades de financiamiento de
los socios y socias.

Considerando las condiciones y potenciales identificadas con el CIPCA y el CPMGA, en el marco del contexto de sus territorios
de intervencion, es factible adaptar la experiencia que OCIDH ha venido desarrollando, en cuanto a la implementacion de
un modelo de financiamiento alternativo, a través de las Cajas Rurales de Ahorro y Crédito.

En el caso del Centro Lavastida y CCRD existen condiciones y potenciales desde su apuesta institucional para apoyar la
gestion financiera alternativa de las poblaciones atendidas (principalmente cuentapropistas) urbanas y rurales (lo hacen
a través del manejo de fondo rotatorio); asimismo existen el interés y necesidad en la poblacién atendida de implementar
estrategia de financiamiento alternativo, considerando las limitantes de acceso a financiamiento de microcrédito a los
mismos en el sistema financiero nacional; sin embargo, el marco legal de Cuba no permite que las organizaciones con fin
social, administren y crezcan un fondo rotatorio a través del cobro de interés por el préstamo del mismo.

Aunque existen condiciones y potenciales a nivel institucional desde el Centro Lavastida y el CCRD y que la poblacién
beneficiaria posee el interés de implementar y beneficiarse con la implementacion de modelos de financiamiento alternativo,
actualmente el Marco Legal establecido en Cuba, no permite que sea factible la adaptacion del modelo financiero alternativo
que desde de la experiencia de OCIDH se ha desarrollado con las Cajas Rurales de Ahorro y Crédito; sin embargo, el modelo
de acceso a préstamos a través del manejo de fondo rotatorio, contintia siendo una alternativa viable para la poblacion que
no tiene acceso a financiamiento en el sistema financiero nacional, pero se deben implementar otras estrategias (por ejemplo
aportaciones, entre otros) en el marco de lo legalmente permitido para hacer crecer el fondo y beneficiar a mas personas.
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VI. Recomendaciones.

Para el Centro Cristiano Lavastida.

Se debera continuar con el crecimiento del fondo rotatorio, el cual es legalmente permitido, para ayudar a suplir la demanda
de financiamiento de poblacion asistida; en este caso, dando seguimiento al proceso de gestion desde el Centro Lavastida,
sistematizando y dando a conocer experiencias exitosas sobre el actual manejo del fondo rotatorio y sus resultados, ante la
Cooperacion Internacional, e iniciar esa misma gestion ante los Gobiernos Municipales.

Definir una estrategia de capitalizacién a lo interno de las Redes, que contribuya a crecer la disponibilidad del fondo
rotatorio y que la misma este en el marco de lo permitido por la Ley; por ejemplo, si a través de las Redes se pudiese crear
un canal de comercializacion, acordar que los beneficiarios de préstamos, puedan dejar un porcentaje como comisién por
comercializacion, para incrementar la disponibilidad del fondo rotatorio.

Otro reto podria ser, (si esto fuese viable), organizar a quienes forman parte de las Redes de acuerdo a sus actividades
productivas, en Cooperativas Agropecuarias y No Agricolas, aunque en los tltimos afos el cooperativismo ha ido hacia
la baja en el pais, por el complejo procedimiento y tiempo para su legalizacion; de esa manera, legalmente a través de las
cooperativas puedan beneficiarse del fondo rotatorio, cobrando la comisién por comercializacién que la Ley ya lo permite,
y este cobro de comision fuese el equivalente al pago de un interés por el préstamos otorgados; asimismo, segun el Codigo
Civil Cubano en el Articulo 148.1, hace referencia que las Cooperativas pueden crear fondo con el aporte de sus integrantes,
lo que permitiria a nivel cooperativo, se propongan acciones de capitalizacion interna, para crecer la disponibilidad del fondo
rotatorio y ampliar el servicio de préstamos a sus afiliadas/os.

Actualmente en Cuba se estan generando reformas econdmicas, las cuales se concentraran en la descentralizacion de la
economia Estatal, permitiendo una mayor apertura del sector privado y cooperativo a mediana - pequena escala y apertura
del mercado, también se espera que la Ley de Asociaciones sea modificada, donde se tenga mayor apertura para legalizacion
de la pequena y mediana empresa; ya que en el pais actualmente el trabajo por cuenta propia ha crecido y los mismos
funcionan como pequefias empresas privadas sin la debida legalidad, ya que se rigen a un marco regulatorio propuesto para
personas naturales’; si estos cambios se generan en el marco legal de pais, existiran varios retos y desafios para apoyar el
desarrollo y fortalecimiento de la micro, pequefia y mediana empresa y se superen las limitantes que actualmente posee este
referido sector.

Para el CCRD

Considerar la experiencia desarrollada por el Centro Cristiano Lavastida en términos de los procesos formativos en gestion
de negocios, la metodologia Aprender a Emprender, la estrategia de abordaje territorial a través de la Redes, y el otorgamiento,
acompafiamiento y recuperacién de créditos otorgados con el fondo rotatorio, logrando generar aprendizajes y lecciones
aprendidas que pueden ser tomados en cuenta en los procesos de intervencién que desde el CCRD se pueda impulsar en sus
territorios; de igual manera, tomar en cuenta los retos y desafios que desde el Centro Cristiano Lavastida se han identificado.




Para CIPCA y CPMGA

Fortalecer capacidades a nivel institucional en el CIPCA y el CPMGA, para proponer un modelo de financiamiento alternativo,
en el cual se considere el manejo del fondo rotatorio como un mecanismo gestor de recursos financiaros autogestionados a
lo interno de las organizaciones; esto, en términos de operatividad del modelo, uso de herramientas metodologicas, procesos
de asesoria y capacitacion, tomando en cuenta experiencias de éxito de otros lugares (CRAC - Honduras), las cuales puedan
ser adaptadas al contexto de sus territorios y poblacién beneficiaria.

Tanto desde el CIPCA con las organizaciones econémicas que apoya a nivel rural, y el CPMGA con las asociaciones de
emprendedoras urbanas y periurbana, se debe promover la creacién del fondo rotario en organizaciones que aun no lo
poseen y fortalecer dicho fondo en las organizaciones donde ya existe; en primer lugar, fortaleciendo capacidades sobre el
manejo y control administrativo - financiero del fondo, y luego definir estrategias para el aporte de fondos propios, a través
de aportaciones y ahorros; asimismo, la gestion de recursos de cooperacion externa nacional e internacional; proponiendo la
implementacion de modelos organizativos pilotos en los territorios, para que luego sean replicables.

Continuar fortaleciendo los procesos de gestion empresarial, para la planificacién e implementacién de sus negocios, a lo
interno de las organizaciones/asociaciones, lo cual sea complementario al apoyo financiero autogestionado con el fondo
rotatorio; de esa manera, contribuir al éxito de sus negocios y la recuperacion de los créditos otorgados para continuar
beneficiando a otros y el fondo continte creciendo.

Tanto desde CIPCA como CPMGA, se deberan gestionar proyectos ante la cooperaciéon nacional (gobiernos locales) e
internacional, en los cuales se proponga la asignacion de recursos que fortalezcan los recursos financieros ya autogestionados
por las propias organizaciones, logrando incrementar su disponibilidad financiera, y luego crecer estos recursos de manera
sostenible, producto de ganancias generadas por servicios de crédito, ahorros y aportaciones de sus socias y socios;
contribuyendo a beneficiar con crédito a quien no puede tener acceso al sistema financiero y se promueva una economia
mas social y solidaria.
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